OREDO

Nerudova 104, 500 02 Hradec Kralové

CENiK UKONU KONTAKTNIHO MISTA IDS IREDO

(platny od 1. 2. 2020)

Pofizeni karty

podani Zadosti o osobni kartu IREDO 150 K¢
priplatek za expresni vydani osobni karty (do 3 prac. dnd) 150 K¢
anonymni karta IREDO 150 K¢
storno zaplacené ONLINE Zadosti o kartu IREDO 10 K¢
pouzdro na kartu 9 K¢

Blokace karty

zablokovani Cipové karty zdarma
odblokovani Cipové karty 50 K¢

Nova osobni karta

vydani nové karty z divod( na strané cestujiciho? viz sekce Pofizeni karty
vydéni nové karty z diivod( na strané vydavatele (uznana reklamace karty) zdarma

Nahradni karta

Vydani ndhradni karty v souladu s SPP IDS IREDO (vratnd zdloha) 150 K¢
prevedeni obsahu osobni karty na nahradni kartu z dGivod( na strané cestujiciho 50 K¢
prevedeni obsahu osobni karty na nahradni kartu z dGvod( na strané vydavatele zdarma
prevedeni obsahu nahradni karty na osobni kartu z divodl na strané cestujiciho 50 K¢
prevedeni obsahu nahradni karty na osobni kartu z dlivod( na strané vydavatele zdarma

Konec platnosti BCK IREDO

Prevedeni obsahu osobni karty s koncici nebo skoncenou platnosti na novou
osobni nebo nahradni kartu (mimo prevodu zistatku elektronické penéZenky) 200 K¢

Pfevod zustatku el. penéZenky? vé. pfevodi v ramci reklamaéniho Fizeni (ztrdty, zni¢eni, odcizeni BCK)
(v pfipadé prevodu ziistatku z BCK IREDO zemielého drZitele nebo s funkéni BCK IREDO s ukonéenou nebo
koncici platnosti se poplatky neuplatriuji)

zpétna vyména elektronické penéZenky IREDO na hotovost 40 K¢
zpétna vyména elektronické penézenky IREDO prevodem na bankovni ucet 40 K¢
prfevedeni EP na jinou kartu z dlivod{l na strané cestujiciho 20 K¢
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1 viz Podminky pro vydavani a vyuzivani karty IREDO (zvefejnéné na adrese www.oredo.cz)
2 Zpétna vyména elektronické penézenky IREDO na hotovost, ¢i pfevod EP na jinou kartu v ptipadé predlozeni funkéni ka

bude provedeno na



